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Introduccion

EXAMINAMOS LA EVOLUCION de las ciudades de América Latina durante las
dos dltimas décadas del siglo XX y los primeros afios del siglo XXI con base en da-
tos comparables de seis paises que abarcan conjuntamente mas del 80 por ciento
de la poblacién de la region. Estos aios corresponden al cambio en el modelo
hegemoénico en la regidn, esto es, del modelo de industrializacién por sustitucién
de importaciones (1s1) al modelo neoliberal de “apertura de mercados”. Analiza-
mos cémo la aplicacién de las nuevas politicas se relacionan con cambios en los
patrones de urbanizacién a nivel de cuatro dreas especificas: sistemas y primacia
urbanas; desempleo urbano y empleo informal; pobreza y desigualdad; y delin-
cuencia, victimizacién e inseguridad urbana. Presentamos un detallado andlisis
de cada uno de estos tépicos basados en los mas recientes datos disponibles para
estos seis paises. Concluimos que en la regiéon han tenido lugar cambios signi-
ficativos en los patrones de urbanizacion, reflejando en parte, las esperadas e
inesperadas consecuencias de la aplicacién del nuevo modelo de desarrollo. Fi-
nalmente, se discuten las implicaciones de nuestros hallazgos en las cuatro areas
examinadas y para el futuro de la region.
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Este trabajo presenta los resultados de un estudio comparativo sobre el
caracter y la evolucién de las ciudades latinoamericanas durante las altimas
décadas del siglo XX y hasta el presente. La hipétesis central que guia el estu-
dio plantea qué cambios significativos han tenido lugar en el sistema urbano
y en el cardcter de la vida urbana durante este periodo y que estos cambios
han estado asociados, por lo menos parcialmente, con la transformacién en el
modelo dominante de desarrollo econémico en la regién. Estas transforma-
ciones reflejan las vias por las cuales la globalizacién econémica ha afectado
la regién, especialmente después de la crisis del petréleo mexicano de 1982
(Portes, 1997; Walton, 1998). Como es bien conocido, las politicas de desarro-
llo adoptadas por todos o por la mayoria de los gobiernos latinoamerica-
nos, después de la Segunda Guerra Mundial, apuntan a una industrializacién
auténoma sostenida por barreras tarifarias, con el objeto de promover el creci-
miento econémico sostenido y la creacién de empleo moderno. Estas politicas
registraron un notable éxito econémico durante los primeros afios, pero este
éxito fue gradualmente comprometido por una serie de factores. Entre éstos,
fue crucial el papel jugado por las corporaciones multinacionales (MNC), que
saltaron las barreras tarifarias para ejercitar su hegemonia al interior de los
mercados nacionales con la aplicacién de un patrén de industrializacién con
uso intensivo de capital. De este modo, las estrategias de las MNC retardaron
la creacién de empleo e incrementaron la presiéon sobre la balanza de pagos
(Filgueira, 1996; Quijano, 1998).

Durante las tltimas dos décadas del siglo xx, este modelo cambié, con
distintos alcances de pais a pais, por otro modelo basado en la apertura de
los mercados, privatizacién de las empresas y reduccion del papel directi-
vo del Estado en la economia. Implementado bajo la influencia y estrecha
direccién de las instituciones globales, tales como el Banco Mundial y el
Fondo Monetario Internacional, el nuevo modelo ha tenido efectos trascen-
dentales en las sociedades, los sistemas politicos y la estructura de clases
en la regién (Robinson, 1996; Sunkel, 2005; Portes y Hoffman, 2003). Las
consecuencias positivas y negativas de la puesta en vigor de las nuevas po-
liticas de apertura de mercados han sido documentadas por una inmensa
literatura. Nuestro propésito en estas paginas es complementar tal literatura
examinando, para este periodo, las transformaciones que han tenido lugar
en los sistemas urbanos y la vida urbana, y de qué manera ellos reflejan
el alcance de los cambios sociales y del ambiente econémico, creados por el
nuevo modelo. Para este propésito es importante revisar primero cé6mo ha
sido el desarrollo de las ciudades latinoamericanas y cémo ellas “lucian” en
la época de la aplicacién del modelo de industrializacién por sustitucién de
importaciones (ISI).



El 1s1 y las ciudades

A mediados del siglo xX, aproximadamente desde la década de 1930 hasta fina-
les de la de 1970, la aplicacién de las politicas de 181 en la mayoria de los paises
de Ameérica Latina tuvo un impacto directo sobre el caracter de las ciudades de
la regién. Esta relacién ha sido documentada en una extensa literatura, tanto
en inglés como en castellano, donde se ha descrito en detalle la evolucién de los
sistemas urbanos y las tendencias que en ese momento aparecian como inexora-
bles.! Estos rasgos incluyeron:

* Un rapido proceso de urbanizacién, concentrado en una o dos ciudades
por pais, en donde las industrias de sustitucién de importaciones estaban
también concentradas. Una masiva migracion interna hacia estas ciudades
permitié su extraordinario crecimiento y la exacerbacién de sus condiciones
de “primacia”, dado que la poblacién de estas ciudades excedié en varios
multiplos la de las cercanas areas urbanas.

* Dentro de las ciudades principales, la demanda de fuerza de trabajo gene-
rada por las industrias de 181, permitié el surgimiento de una moderna clase
trabajadora industrial legalmente protegida, junto con una clase media em-
pleada en servicios gubernamentales e industrias privadas.

* El desbalance entre la demanda laboral creada por la aplicacién inten-
siva de capital en las industrias bajo el modelo de 1s1y la oferta generada
por una masiva migracién interna a la basqueda de estos trabajos, per-
mitié el crecimiento de una clase trabajadora “informal” autoempleada
en multiples actividades industriales y de servicios por fuera del sector
moderno.

* Dentro de las grandes ciudades, el crecimiento de la poblacién presioné
sobre el mercado de tierras y viviendas, dejando que los precios sobrepasa-
ran la capacidad de los ingresos percibidos por los trabajadores vinculados
tanto a la industria formal como a las actividades informales. Las clases tra-
bajadoras fueron entonces forzadas a crear sus propias soluciones de vivien-
da dentro de un vasto y rapido crecimiento de barriadas y asentamientos
irregulares en la periferia de las ciudades.

* Al mismo tiempo que se crean asentamientos de clase trabajadora en la
periferia urbana, las élites y la clase media también abandonan el centro de
la ciudad relocalizandose en areas alejadas de aquellas que fueron ocupadas
por los pobres. A pesar del incremento de la polarizacién espacial, las areas
ocupadas por la élite y especialmente por sectores medios, también mantu-

'Véanse, entre otros, Hardoy (1969), Unikel (1972), Roberts (1978), Leeds (1969), Goldrich (1970), Cor-
nelius (1975), Eckstein (1977), Portes y Walton (1976).



vieron un alto grado de heterogeneidad social debido a su proximidad a los
asentamientos de bajos ingresos y al imperfecto mercado de tierras que dio
origen a diversos usos en dreas residenciales.

* A pesar de la creacion limitada de empleo y la polarizacién del creci-
miento espacial, el crecimiento econémico sostenido durante el periodo de
1sI generdé multiples articulaciones entre los sectores formales e informales
de la economia urbana y un lento pero sostenido aumento de la movilidad
para el migrante pobre. Este patrén se hizo evidente a través de su gradual
acceso al empleo en la industria formal y su eventual adquisicién de titulos
legales de tierras o viviendas en precarios asentamientos, formalmente re-
gularizados.

* Los movimientos sociales populares impulsaron la aceleracién de estos
procesos de movilidad ascendente a través de mejores condiciones de
empleo en la industria y una mayor provisién de servicios del Estado
para las dreas periféricas donde residian las clases trabajadoras. Estos
movimientos fueron articulados por los sindicatos de trabajadores indus-
triales y por organizaciones de invasores y colonos de tierras en la peri-
feria urbana. A pesar de su usual retérica radical, los objetivos de estos
movimientos sociales se enfocaron en el mejoramiento gradual de las
condiciones de vida y de trabajo de los pobres urbanos dentro del sistema
capitalista existente.

* A pesar de las multiples tensiones y frecuentes protestas, la sociedad
urbana, durante el periodo de la 181 fue fundamentalmente “ordenada”
ya que las diferentes clases sociales aceptaron sus lugares en la jerarquia
urbana, con expectativas realistas de un gradual aumento de la movilidad
para los trabajadores tanto formales como informales. Las protestas or-
ganizadas por los sindicatos y los partidos de izquierda fueron comunes
pero fue rara la desorganizacion social en forma de expansién del crimen
y la violencia. Cuando éstas existieron, estuvieron confinadas a ciertos
barrios lumpen.

Los hallazgos convergentes y cumulativos sobre este periodo hicieron que

estas caracteristicas de la sociedad urbana latinoamericana parecieran inmunes
a presiones externas y capaces de continuar indefinidamente hacia el futuro. Sin
embargo, este panorama cambié dramaticamente con el despertar de la aguda
crisis econémica luego de una cambiante insercién de la regién en la economia
global durante las Gltimas décadas del siglo XX. A continuacién, revisamos las
principales caracteristicas del nuevo modelo de desarrollo y como éste afect6 a
los sistemas urbanos y la vida urbana en general.



El fin de 1s1 y la llegada del libre mercado

El abrupto final del modelo de 1sI a comienzos de la década de 1980, es una
historia bien conocida que no hace falta repetir aqui. Ya existe una extensa
discusién de estos cambios a partir de la crisis mexicana de 1982 y del vigoroso
proceso de globalizaciéon capitalista ya existente (Robinson, 1996; Galbraith,
2000; Sunkel, 2005). Para puntualizar, los rasgos principales del nuevo modelo
de libre mercado que reemplazé a la 181, pueden resumirse en los siguientes
siete aspectos programaticos claves:

1. Apertura unilateral del comercio exterior.

2. Extensa privatizacién de las empresas del Estado.

3. Desregularizacion de bienes, servicios y mercados laborales.

4. Liberalizacién de mercados de capital con privatizaciéon de los fondos de
pensiones.

5. Ajuste fiscal basado en una reduccién drastica del gasto publico.

6. Reestructuracién de programas sociales estatales, focalizindose en esque-
mas compensatorios para los grupos mas necesitados.

7. Fin de la "politica industrial" y de cualquier otra forma de empresariali-
dad patrocinada por el Estado y concentracién en la gestion macroeconémi-
ca (Diaz, 1996; Portes, 1997: 238).

Estos cambios trascendentales no podian dejar de tener consecuencias
importantes en la sociedad en general y en la vida urbana en particular.
Como un preambulo a la presentaciéon de nuestros hallazgos empiricos, vale
la pena considerar las posibles afinidades o discrepancias entre el proceso de
urbanizacién descrito previamente y las implicaciones del nuevo modelo
de desarrollo. Aqui debe ser hecha una distincién entre las predicciones
explicitas derivadas de la teoria econémica ortodoxa que inspiré el modelo
actual y las alternativas derivadas de una perspectiva sociolégica fundada en
la reciente evidencia empirica. Las expectativas neoliberales con relaciéon a
los efectos del libre mercado estin basadas en el surgimiento de un efecto
gradual de crecimiento sostenido que generara como consecuencia, mejor
empleo, mds altos ingresos, y una base més firme para la pazy el orden social
luego de un periodo inicial de ajuste (Williamson, 1994; Balassa et al., 1986).
En concordancia con la metafora neoliberal de una “marea que levanta todos
los botes”, a continuacion presentamos el alcance de las predicciones de esta
teoria en relaciéon con las cuatro 4dreas que seran examinadas empiricamente
en este capitulo:



* sistema urbano y primacia urbana;
* desempleo y empleo informal;
* pobrezay desigualdad;

* delincuencia y victimizacién.

Estas areas se presentan en el cuadro 1. Basados en una perspectiva so-
ciolégica empiricamente fundamentada, y para efectos comparativos, también
hemos resumidos en la misma figura, las condiciones existentes durante la apli-
cacién del modelo de 181y los efectos esperados en relaciéon con la aplicacién de
las politicas neoliberales.

Para comenzar, la rapida eliminacién de las barreras comerciales bajo el
nuevo modelo deberia tener un impacto directo en las industrias anteriormente
protegidas, amenazando su existencia en muchos paises y promoviendo un pro-
ceso de inicial desindustrializaciéon (Williamson, 1994; Klein y Tokman, 2000).
Desde un punto de vista neoliberal, este proceso representa la eliminaciéon de
los viejos “refugios rentistas” promovida por las restricciones al libre comercio.
De manera simultanea, el proceso incide sobre la “atraccién” ejercida sobre los
migrantes internos por las ciudades primadas donde las viejas industrias se ha-
bian concentrado en el periodo anterior. Las nuevas actividades orientadas a la
exportacién y promovidas por el nuevo modelo, no precisaban concentrarse en
esas urbes, sino cerca de los lugares de exportacién, porque asi se reducirian los
costos y aumentarian las ganancias.?

La disminucién del atractivo de las ciudades primadas como fuentes de
empleo y el surgimiento de nuevos polos de crecimiento asociados con las ex-
portaciones y el turismo, tendrian una influencia directa sobre la orientacién
de los flujos de migracién interna y sobre el caracter de los sistemas urbanos.
En consecuencia, es doble esperar una disminucién de la primacia urbana y
un rapido crecimiento de ciudades secundarias, donde nuevas inversiones po-
drian ser colocadas. Estas implicaciones demograficas del nuevo modelo no
son rebatidas y como se ve en el cuadro 1 son compartidas por ambas posicio-
nes teéricas.

También era 16gico esperar una transformaciéon de los mercados laborales
urbanos, bajo el nuevo modelo, por varias razones. Las politicas de liberaciéon de
los mercados privilegiaron la desregulacién y la contracciéon del Estado, con un
consecuente estancamiento o disminuciéon del sector pablico, que antes habia
sido una fuente clave de empleo para la clase media. Simultdneamente, cuando

2México es el ejemplo arquetipico de este patrén con sus nuevas industrias maquiladoras orienta-
das a la exportacién y localizadas mayoritariamente en ciudades fronterizas y otras del norte del pais. Por
mucho tiempo, las industrias de exportacién establecidas bajo el nuevo régimen econémico han evitado
la ciudad capital. Véanse Fernandez-Kelly (1983), Garza (2000), Ariza (2003).



CUADRO 1

EFECTOS ACTUALES Y ESPERADOS DE LA APLICACION DE DIFERENTES
MODELOS DE DESARROLLO SOBRE LOS PATRONES URBANOS

Industrializacion por

sustitucion de Desarvollo orientado a las exportaciones

Area importaciones (1sI)

(EOD)

Perspectiva ortodoxa

(neoliberal)
1. Sistemas Desbalance de los Reduccién de la
urbanos sistemas urbanos. primacia; rapido
y primacia Incremento inexorable  crecimiento de nuevos

de la primacia urbana.  polos de desarrollo;
mayor balance de los
sistemas urbanos.

II. Desempleo Bajos niveles de Disminucién del

y empleo desempleo abierto. desempleo y el empleo

informal Gran proporcién de informal por crecimiento
la fuerza de trabajo de la demanda laboral.
informalmente Incremento de la

empleada. Bajo pero productividad del
continuado crecimiento  trabajo.
del empleo formal.

I11. Pobrezay Los altos niveles de Se reduce la pobreza y
desigualdad  pobreza y desigualdad  disminuye la desigualdad
declinan gradualmente, bajo una economia en
con un relativo rapido crecimiento.
incremento del
trabajo formal y la
consolidacion de
organizaciones de la
clase trabajadora.

TV. Delitos La delincuencia esta Incremento del orden
urbanos e confinada a sectores publico y la seguridad
inseguridad  de bajos ingresos y dreas ciudadana por
publica lumpen. Relativa seguri-  disminucién del

dad en los desempleo y la

centros urbanos, a pesar pobreza.

de su gran

mezcla de clases.

Perspectiva alternativa
(socioldogica)

Reduccion de la
primacia al situarse
nuevas inversiones
lejos de las ciudades
primadas.

Incremento del
desempleo y
disminucién de la
clase trabajadora
formal. Atenuacién
de la divisién entre
trabajador formal e
informal por
desaparicién de la
cobertura social
asociada al trabajo
formal.

No disminuye la
pobreza y hay un
incremento de la
desigualdad porque
los beneficios
econdémicos del
nuevo sistema son
apropiados por las
élites.

El incremento de

la desigualdad y la
deprivacién

relativa conducen a
una “empresarialidad
forzosa” especialmente
entre los jovenes.
Crecimiento del
crimen, violencia e
inseguridad
ciudadana.
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las anteriores industrias protegidas dentro del modelo 1sI cerraron sus puertas
debido a que no podian competir con las importaciones, los trabajadores for-
males empleados por ellas experimentarfan necesariamente una disminucion.
El modelo neoliberal predijo que, después de un periodo de ajuste, la reduccién
de la demanda laboral deberia ser superada por industrias competitivas orienta-
das a la exportacién y aquellas asociadas a los servicios.

En teoria, un contexto de libre mercado, con menos impuestos y regulacio-
nes podria estimular las inversiones de capital produciendo a su vez un repunte
en la demanda laboral. En la medida en que los mercados laborales estuviesen
sometidos a esta presion, los salarios y las condiciones de trabajo mejorarian
naturalmente sin necesidad de la intervencién del Estado (Williamson, 1994;
Balassa et al., 1986). Para promover estos resultados, los gobiernos adoptaron
politicas de “flexibilizacién laboral” que redujeron la seguridad y los beneficios
disfrutados por la anteriormente protegida clase trabajadora. El resultado espe-
rado serfa menos desempleo y una dinamica y productiva fuerza laboral.

Por otra parte, si la esperada ola de inversiéon privada no se materializa-
ba, la contraccién del sector puablico y la reduccion de los puestos de trabajo en
la industria anteriormente protegida podrian conducir, alternativamente, a un
incremento del desempleo abierto y a un significativo aumento de los trabajado-
res del sector informal. Aun si se materializara la demanda laboral bajo condi-
ciones de desregulacion, los nuevos empleos podrian ser de menor calidad que
los perdidos pues carecerian de una serie de beneficios, incluyendo la protec-
cién contra despidos arbitrarios (Diaz, 1996; Salinas y Wormald, 2003). Aunque
legales, estos trabajos “flexibles” llegarfan a recordar aquéllos anteriormente
catalogados como informales. Al final, el resultado del nuevo modelo podria
ser, entonces, exactamente lo opuesto a lo que sus defensores predijeron: una
disminuci6n del trabajo formal con un aumento paralelo del desempleo, el au-
toempleo informal y el trabajo desprotegido (Klein y Tokman, 2000).

En forma similar, la expectativa neoliberal planteaba que después de un
corto periodo de ajuste, la pobreza podria ser significativamente reducida me-
diante un dindmico proceso de creacién de empleo incentivado por las nuevas
inversiones de capital. Tal como Balassa y sus colaboradores lo puntualizaron
en 1986:

Proponemos tres cambios estratégicos en América Latina: orientacién hacia
fuera, incentivos para incrementar el ahorro y una inversién mas eficiente
y un reordenamiento del papel del Estado... Estos cambios apoyados por
apropiadas politicas tributarias, estarfan acompanados de un uso mas in-
tensivo de capital en la industria... Este proceso alentard el empleo y los
ingresos (Balassa et al., 1986: 32-33).
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Por otra parte, si esta ola de nuevas inversiones no se materializara o no
produjera el esperado crecimiento de la demanda laboral, los efectos combina-
dos de la reduccién del empleo publico, el declive de la vieja clase trabajadora
formal y el fin de los subsidios gubernamentales para el consumo popular, po-
drian dar lugar a una consecuencia opuesta: un significativo crecimiento de la
pobreza y paralelamente un incremento de los ya altos niveles de desigualdad.
Hacia finales de la década de 1990, numerosos analistas concluian que esto fue
realmente lo que sucedié en América Latina. De acuerdo con Klein y Tokman:

Los impactos mas positivos (de las politicas de apertura de mercados) be-
neficiaron a aquellos sectores que ya estaban colocados en los escalones
mas altos de la distribucién de ingresos. Se favorecié la riqueza. Los efectos
negativos tuvieron lugar en los mercados laborales como resultado de la
aplicacion de estas politicas: precarizaciéon del trabajo, informalizacién y
desempleo. Estos efectos han afectado primordialmente a los sectores que
ya eran pobres. De esta manera, ha crecido la desigualdad (Klein y Tokman,

2000: 28).

Galbraith llega a la misma conclusiéon de forma atin mas enfatica:

[...] no es el incremento comercial lo que nos puede atemorizar [...] enfocarse
en la globalizacién es como tergiversar la cuestién. El problema es un proceso
de integracion que ha sido conducido desde finales de 1980, bajo circunstan-
cias de insostenible financiamiento, en donde la riqueza ha fluido en forma
ascendente desde los paises pobres hacia los ricos. [...] En el curso de estos
eventos, el progreso hacia tolerables niveles de desigualdad y desarrollo sos-
tenible, ha sido virtualmente detenido. Los patrones neocoloniales de depen-
dencia centro-periferia se han restablecido (Galbraith, 2000: 25).

Finalmente, las consecuencias de la puesta en marcha del modelo de libre
mercado para el orden social y la paz ciudadana serfan un reflejo directo de la
reduccién del desempleo, la pobreza y especialmente la desigualdad. Si este fue-
ra el caso, consecuencias benéficas para la paz, la seguridad y el orden publico
podrian ser esperadas y, desde luego, esta fue una de las predicciones hechas
por los arquitectos del “Consenso de Washington” (Williamson, 1994).

Un muy diferente juego de predicciones emerge si el modelo neoliberal
fuera a ser un instrumento para la perpetuaciéon o incremento de la desigual-
dad. En efecto, nuevas formas de inestabilidad social pueden anticiparse cuando
se terminan los subsidios para articulos de consumo popular y desaparecen pro-
gramas de proteccion social, al mismo tiempo que un gran namero de trabaja-
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dores anteriormente protegidos, mas los nuevos contingentes que ingresan al
mercado laboral, son forzados a “nadar o ahogarse” en un mercado desregula-
do. En efecto, cuando no hay puestos de trabajo disponibles, o son de tan mala
calidad que mantienen en la pobreza permanente a quienes los ocupan, los tra-
bajadores formales y los nuevos miembros de la fuerza laboral pueden recurrir a
formas alternativas de superar la miseria que podrian catalogarse en su conjunto
como de empresarialidad forzosa. Es probable que surjan actividades econémicas
informales, pero también pueden aparecer otras formas menos convencionales
de enfrentar la ausencia de oportunidades en el mercado laboral. Actividades
delictivas de toda indole incluyendo narcotrafico, atracos y secuestros pueden
ser interpretados, dentro de esta perspectiva, como formas alternativas de em-
pleo. Quienes las perpetiian buscan de este modo adquirir bienes materiales a
los que no tendrian acceso por la via legal.

El estudio

Para examinar en detalle estas hipétesis alternativas sobre la urbanizacién con-
temporanea de América Latina, llevamos a cabo un estudio comparativo en seis
paises, que incluyen mas del 80 por ciento de la poblacién de toda la region. El
estudio se basé en acuerdos colaborativos con equipos de investigadores en estos
paises, los cuales condujeron una investigacion extensa de cada tema sustantivo
basados en una estructura metodoldgica comun. Esta estructura incluyé el anali-
sis de la informacién censal y encuestas representativas existentes. Paralelamente
se realizé un trabajo etnografico en colonias o barriadas de clase trabajadora
estimadas como “emblematicas” de patrones de movilizacién popular y de articu-
lacién de demandas.

Los resultados por pafs aparecen en los capitulos que siguen, cuyos autores
son los directores o colaboradores de cada equipo nacional. En total, los re-
portes producidos por cada pais contienen la informacién mas reciente sobre
patrones contemporaneos de urbanizacién y sus relaciones con las politicas eco-
noémicas. Este capitulo presenta una sintesis de los hallazgos del estudio en cada
una de las areas sustantivas examinadas anteriormente y sintetizadas en el cuadro 1.
Un examen mas detallado de cada uno de estos temas y otros incluidos en la
conclusién de este volumen aparece en los capitulos que siguen.

Sistemas urbanos y primacia urbana

El cuadro 2 presenta un conjunto integrado de resultados para los seis paises,
los que muestran dos tendencias manifiestas: primero, el crecimiento continuo
de la poblaciéon urbana que comprende, en algunos paises, el 90 por ciento del
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total de la poblaciéon. Segundo, dentro de este contexto urbano, el gradual
descenso del tamano relativo de la ciudad primada, o en el caso de Brasil, de
las dos ciudades dominantes (Rio de Janeiro y San Pablo). La tendencia es
evidente en varios indicadores, incluyendo el porcentaje de la poblacién ur-
bana concentrada en las ciudades primadas, el indice de primacia urbana (la
relacion entre el tamano de la principal drea metropolitana y la suma de las
siguientes tres), y la evolucién de la tasa de crecimiento urbana y metropolita-
na.” En todos los casos, el crecimiento de las ciudades primadas disminuye y su
relativo dominio sobre el sistema urbano nacional, aunque atin es importante,
tiende a disminuir.

En Argentina, por ejemplo, el Area Metropolitana de la Ciudad de Bue-
nos Aires concentraba cerca de la mitad de la poblacién urbana en 1970, y
esta proporcién se reduce al 37 por ciento en 2002. La tasa de crecimiento
disminuye continuamente llegando a menos del 1 por ciento en el tltimo pe-
riodo intercensal. En el caso de México, el Area Metropolitana de Ciudad de
México —la tercera ciudad mas grande del mundo (Naciones Unidas, 2002:
tabla 7)- redujo su participacién en la poblacién urbana total del 30 hasta
cerca del 25 por ciento durante el mismo periodo y su tasa de crecimiento
cay6 notablemente hasta llegar a ser mucho mas baja que la de las ciudades
intermedias.

Como resultado de estas tendencias, el sistema urbano de muchos paises
latinoamericanos comienza a aproximarse a la regla “rango-tamano” caracteris-
tica de los paises industrializados. Esta relacién se obtiene cuando se grafica en
una escala semilogaritmica la relacién entre rango de las ciudades y su tamafo
demografico. Los sistemas urbanos maduros se aproximan a una relacién rec-
tilinea mientras los de los paises latinoamericanos y otros menos desarrollados
se caracterizan por un claro “quiebre” entre la ciudad primada y el resto del
sistema urbano (Berry, 1973; Berry y Kasarda, 1977; Portes y Johns, 1989). La
atenuacién de la primacia en las dltimas décadas se refleja en la evoluciéon de
tales graficas a través del tiempo, como lo ilustran las presentadas en los capitu-
los sobre Brasil (Valladares et al., en este volumen) y Chile (Sabatini y Wormald,
en este volumen).

Las razones para este cambio han sido muy discutidas pero, en términos
generales, ciertas tendencias emergen claramente. Las ciudades primadas han
perdido gran parte de su atractivo asi como su original magnetismo econémico
para la migracién interna y, en el caso de Buenos Aires, para las migraciones
internacionales. Dado que las tasas de fertilidad en las areas metropolitanas
tienden generalmente a disminuir en mayor medida que en las ciudades pe-

*En el caso de Brasil, la relacién de la suma de la poblacién de las dreas metropolitanas de Rio de
Janeiro y San Pablo y las siguientes seis areas metropolitanas.
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CUADRO 2
LA EVOLUCION DE LA URBANIZACION EN SEIS PAISES LATINOAMERICANOS

Puais Anos del censo

Argentina: 1970 1980 1991 2001
Poblacién total (en miles) 23,385 217,947 32,616 36,220
Poblacién urbana (%) 78.9 82.9 87.0 89.5
Tasa de crecimiento urbano (%) 2.1 1.9 1.6

Buenos Aires (metro):
Porcentaje de poblacién urbana 45.5 42.9 39.7 37.2
Primacia urbana' 4.0 3.9 3.6 3.6
Tasa de crecimiento (%) 1.7 1.2 0.6

Brasil: 1970 1980 1991 2001
Poblacién total (en miles) 93,204 121,151 146,917 169,590
Poblacion urbana (%) 55.8 67.6 74.6 80.2
Tasa de crecimiento urbano (%)? 4.3 3.2 2.2

San Pablo/Rio de Janeiro (metro):
Porcentaje de poblacién urbana 28.5 27.3 24.2 22.5
Primacia urbana?® 1.9 1.8 1.6 1.4
Tasa de crecimiento (%) 3.3 1.4 1.4

Chile: 1970 1982 1992 2002
Poblacién total (en miles) 8,885 11,330 13,348 15,116
Poblacién urbana (%) 75.1 82.2 83.5 86.5
Tasa de crecimiento urbano (%) 2.3 1.8 1.3

Santiago (metro):
Porcentaje de poblacién urbana 40.2 41.9 42.7 41.4
Primacia urbana' 4.1 3.3 3.0 3.1
Tasa de crecimiento (%) 2.8 2.2 1.4

México: 1970 1980 1990 2000
Poblacién total (en miles) 48,259 66,798 81,216 97,483
Poblacién urbana (%) 59.0 67.1 74.3 75.8
Tasa de crecimiento urbano (%)? 5.6 3.3 3.1

Ciudad de México (metro):
Porcentaje de poblacién urbana 29.4 29.0 254 24 .4
Primacia urbana' 2.6 2.6 2.1 2.0

Pert: 1970 1980 1992 2000
Poblacién total (en miles) 13,193 17,324 21,753 25,952
Poblacién urbana (%) 57.4 64.6 68.9 72.8
Tasa de crecimiento urbano (%)* 3.9 2.9 2.3
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Puais Anos del censo

Lima (metro):

Porcentaje de la poblacién urbana  38.7 39.3 39.2 39.9
Primacia urbana' 4.6 4.2 3.9 4.1
Tasa de crecimiento (%) 3.5 2.8 2.2
Uruguay: 1963 1975 1985 1996
Poblacién total (en miles) 2,595 2,788 2,955 3,164
Poblacién urbana (%) 80.8 83.0 87.3 90.8
Tasa de crecimiento urbano (%) 1.0 1.1 1.1

Montevideo (metro):

Porcentaje de poblacién urbana 62.5 61.0 59.0 56.1
Primacia urbana' 8.4 7.4 7.1 6.6
Tasa de crecimiento (%) 0.2 -0.3 0.2

!'Relacién de la poblacién del drea metropolitana mas grande, con respecto a la suma de las siguien-
tes tres mas grandes.

2 Ciudades de 500,000 a un millon.

* Relacion de la poblacion en las dos dreas metropolitanas més grandes con respecto a la suma de
las siguientes seis.

* Ciudades de mas de 250,000 personas.

Fuentes: Reportes nacionales para el proyecto, Princeton-Texas “Urbanizacién en América Latina a
finales del siglo xx”, basado en los censos nacionales o en estimados de Naciones Unidas, cuando los cen-
sos no estaban disponibles. Las estimaciones de poblacién urbana fueron tomadas de: World Urbanization
Prospects, 2003, Revision. Nueva York, Naciones Unidas.

quefias, el cambio en las tasas de crecimiento relativo, a favor de las tltimas, se
convierte en una certeza aritmética en la ausencia del flujo migratorio hacia las
primeras. Esta pérdida de atraccion de las ciudades principales, de pais a pais,
se debe a un complejo conjunto de factores indudablemente relacionados con el
fin del modelo de sustitucién de importaciones. En efecto, durante ese periodo,
el crecimiento del proletariado urbano formal y de la clase media estuvo acom-
pafiado por una abrumadora concentracién en las ciudades principales. Las
consecuencias de la reducciéon del empleo en el sector publico y en la industria
formal con el advenimiento del nuevo modelo neoliberal parecen haber sido
transmitidas rdpidamente a las redes migratorias, las cuales pusieron fin a su
fuerte preferencia por las ciudades primadas.

Evidencia en apoyo de esta interpretaciéon surge de los datos sobre tasas
de fertilidad y migracién de Argentina y Chile. Como puede verse en la gra-
fica 1, las tasas de fertilidad en Argentina son mucho mas bajas en la ciudad
capital y en las grandes ciudades pampeanas que en las ciudades mas peque-
nas y las capitales de provincias mas subdesarrolladas, como Tucuman. En
la ausencia de migracidn interna o internacional, este patréon garantiza arit-
méticamente el mas lento crecimiento de la capital. Los resultados de Chi-
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le muestran claramente la disminucién de la migracién a Santiago, la cual
habia absorbido el 41 por ciento de toda la migracién interna en el periodo
1977-1982 para caer al 28.3 por ciento durante el periodo 1997-2002 (Sa-
batini y Wormald, en este volumen). Hubo mis salidas que llegadas al Area
Metropolitana de Santiago de Chile durante el altimo periodo intercensal
(1997-2002), dando lugar a un balance migratorio negativo de alrededor de
unas 15,000 personas.

Hay evidencia adicional que indica que no solamente los flujos migra-
torios hacia las ciudades primadas se debilitaron, sino que ellos han sido
a menudo recanalizados hacia las ciudades mas pequenas, combinandose
con los efectos de las tasas diferenciales de fertilidad. En algunos casos,
las razones para estos nuevos flujos no son claras y requieren investigacién
adicional. En otros casos, sin embargo, hay una evidente conexién entre la
emergencia de nuevos polos de crecimiento asociados con la agricultura de
exportacion, la industria de exportacién o el turismo, con el crecimiento

GRAFICA 1

ARGENTINA, 1991. TASAS DE FERTILIDAD TOTAL POR LOCALIDADES
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? Las ciudades han sido ordenadas de acuerdo con su producto bruto per cdpita aproximado (de
mayor a menor) con la excepcion del Area Metropolitana de Buenos Aires.
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de ciudades secundarias. Las nuevas zonas orientadas a la produccién para
exportaciéon (zPE), creadas bajo un régimen laboral e impositivo favorable,
al estar ubicadas lejos de las ciudades primadas, inevitablemente atraen
vigorosos flujos de mano de obra que dejan de lado estas dltimas (Gordon
et al., 1997; Portes et al., 1994; Lozano, 1997). Las politicas bajo las cuales
crecieron las zZPE y otros polos orientados a la exportaciéon han sido reflejo
del nuevo modelo de desarrollo librecambista al cual puede acreditarse, al
menos parcialmente, la reorientacién de los sistemas urbanos, alejandose
de la inexorable primacia del pasado.

El Programa de Industrializacién de la Frontera Mexicana, establecido en
la década de 1960 y expandido consecuentemente, se erige como un ejemplo
textual de estas tendencias. Como es bien conocido, miles de industrias libres
de impuestos, como textiles, confecciones, calzado, utensilios domésticos, elec-
trodomésticos, y otros sectores surgieron en las ciudades fronterizas mexica-
nas, empleando mano de obra barata para la produccién de bienes para el
mercado estadounidense (Fernandez-Kelly, 1983; Shaiken, 1990, 1994). Una
consecuencia inmediata fue la recanalizacién de los flujos internos de migran-
tesy el rapido crecimiento de estas ciudades fronterizas. Tal como anotan Ariza
y Ramirez (en este volumen), Tijuana y Ciudad Juarez son esencialmente ciu-
dades maquiladoras, que mostraron el mejor desempeno econémico en México
durante la Gltima década y simultineamente experimentaron un “boom” de
poblacién que sobrepasé de lejos la tasa de crecimiento del Distrito Federal.
Mérida, localizada a gran distancia de la capital, también ha tenido un vigo-
roso impulso demogréfico debido al empleo en la maguila; mientras Veracruz,
ciudad puerto, ha experimentado un rapido crecimiento por las exportaciones
y el turismo.

Sin embargo, México no es el tinico ejemplo de esta tendencia. En Chile, tal
como ya ha sido mostrado, los flujos de migracién han sido recanalizados lejos
de las grandes ciudades y hacia ciudades secundarias teniendo como consecuen-
cia una ligera disminucién de la primacia. El crecimiento de las ciudades secun-
darias ha estado directamente relacionado con la creacién y el incremento de las
nuevas industrias de exportacién. Tal es el caso de Copiapo en el periodo inter-
censal 1992-2002; de Rancagua entre 1970 y 1982; y de Temuco, Arica, Punta
Arenas y Calama entre 1970 y 1982. Estos periodos de crecimiento se ligan al
surgimiento econémico provocado por las exportaciones (Sabatini y Wormald,
en este volumen).

Recientemente, en Brasil, la misma dinamica se ha hecho evidente con el
relativo descenso del eje Rio de Janeiro-San Pablo y el rapido crecimiento de un
ntmero de ciudades entre medio millén y cinco millones de habitantes. En cada
caso, este crecimiento es atribuible a la recanalizacién de los flujos de migracién
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en respuesta a las nuevas inversiones asociadas con industrias de exportacién en
ciudades esparcidas a través del territorio nacional:

En el sury el sureste, Belo Horizonte (metalurgia, equipos de transporte y
el eje industrial de Fiat); Campinas, Santos Curitiba y Porto Alegre (indus-
trias diversificadas) fueron beneficiadas por la desconcentracién y los nue-
vos patrones de inversiones. En el noreste, Salvador también se beneficio
del desarrollo de la petroquimica y el complejo automotriz de Ford. Manaos
recibié un gran impulso a su crecimiento a partir de la instalacién de indus-
trias de ensamblaje para exportacién. [...] Este grupo de ciudades, que han
tenido la mas grande tasa de crecimiento durante las tltimas dos décadas,
forma parte de lo que se ha llamado metropolizacién de “segundo grado”,
consolidando un sistema urbano mas balanceado (Valladares y Preteceille,
2003:9).

La mayor excepcién entre los paises estudiados es Perd, donde los indica-
dores de primacia urbana escasamente cambiaron durante las dltimas dos dé-
cadas.* El predominio de Lima sobre el sistema nacional disminuy6 durante la
década de 1980 pero se reafirmé nuevamente en la siguiente década. La guerra
civil sufrida por Perd durante esta época es el factor clave que explica este pa-
tron excepcional. El conflicto alcanzé su punto mas algido durante los primeros
anos de la década de 1990, provocando masivos desplazamientos internos hacia
Lima y, simultaneamente, fuertes desincentivos a nuevas inversiones empresa-
riales (Méndez et al., 2003). Ningtn nuevo polo de crecimiento surgié en Pert
para reorientar los flujos migratorios internos. La ubicacién geogréfica del pais
mas la extendida violencia descalific6 a Perti como una plataforma deseable
para exportaciones de productos industriales con uso intensivo de mano de
obra. De este modo, los mismos factores que generaron la descentralizacién in-
dustrial y caida de la primacia urbana, en otros paises, jugaron en reversa para
consolidar la primacia en Pera.’

No es posible demostrar una perfecta relacién entre el advenimiento
del nuevo modelo de desarrollo basado en la apertura de los mercados y
la transformaci6n de los sistemas urbanos a través de la regién. En efecto, la

*Estos indicadores deben ser tomados con cautela dado que el Instituto Nacional de Estadisticas de
Pert indica que ellos pueden tener un alto margen de error por los subconteos del censo de 1993.

*El caso de Guatemala, analizado durante un estudio previo, es muy similar al de Perti. Guatema-
la, un pais pequeno igualmente afectado por la guerra civil y la violencia generalizada durante la déca-
da de 1980 y la de 1990, fue incapaz de poner en marcha un programa de industrializacién orientado
a la exportacién, o crear nuevas industrias o nuevos polos de desarrollo turistico durante estos afos.
Como resultado, el sistema urbano permaneci6 estancado, con altas tasas de primacia urbana y poco
crecimiento de las ciudades fuera de la capital y sus alrededores. Véanse Pérez-Sainz (1997) y Portes et
al. (1994).
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primacia empez6 a declinar en algunos paises antes de la plena aplicacién
de las nuevas politicas. Sin embargo, la conclusién de que el fin del mode-
lo sustitutivo y la llegada del neoliberal tuvieron un efecto significativo en
la reorganizacién del sistema urbano es incontrovertible. Esta conclusién se
apoya en tres hechos:

* La estrecha asociacion temporal entre el surgimiento del nuevo modelo
macroeconémico y la transformacién de los sistemas urbanos en la mayoria
de los casos.

* En los paises donde el nuevo modelo no fue aplicado o fue débilmente
aplicado, los niveles de primacia permanecieron inalterados.

* En paises en donde el modelo gener6 nuevas inversiones concentradas en
o cerca de ciudades principales, crecieron los niveles de primacia y nuevas
megaciudades comenzaron a surgir.®

Estas conclusiones no estan basadas exclusivamente en los hallazgos del
presente estudio, dado que investigaciones anteriores habian reportado las mis-
mas tendencias. En este sentido un estudio anterior sobre urbanizaciéon en la
Cuenca del Caribe encontré que los cambios registrados en los sistemas urbanos
correspondian a las expectativas sociologicas asociadas al nuevo modelo expor-
tador (véase cuadro 1). Estos cambios dan cuenta de significativos descensos de
la primacia urbana en Republica Dominicana y Jamaica, cambios insignificantes
en Guatemala, y el crecimiento de una nueva megalépolis en el valle central de
Costa Rica, debido a grandes inversiones para actividades exportadoras con-
centradas en la proximidad de la ciudad capital (Portes, Dore-Cabral y Landolt,
1997). Tales tendencias corresponden estrechamente a las observadas en el pre-
sente estudio.

La evolucion de los mercados laborales

Como ya ha sido previamente indicado y resumido en el cuadro 1, las expec-
tativas despertadas por el Consenso de Washington anticipaban que los mer-
cados laborales responderian rapidamente a los estimulos proporcionados
por las nuevas inversiones de capital, lo que llevaria a descensos sostenidos
del desempleoy el subempleo. La realidad de las tltimas décadas poco o nada

9El fenémeno de las megaciudades alrededor de las antiguas ciudades primadas es una consecuencia
de la suburbanizacion de la poblaciéon urbana y el surgimiento de un cordén de ciudades satélites donde se
localizan una variedad de nuevas inversiones y empresas. En algunos de los paises analizados como parte
de este estudio, pareceria que la disminucién de la primacia de viejo estilo estaria seguida por un proceso de
megalopolizacién donde regiones enteras localizadas en las proximidades de las ciudades principales se inte-
gran efectivamente a ellas.
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se parece a estas expectativas. De pais a pafs, las tasas de desempleo abierto
y de empleo informal han permanecido estancadas o se han incrementado
significativamente. Estas tendencias nacionales se evidencian claramente en
las principales ciudades, donde siguen habitando grandes proporciones de
la poblacién.

El cuadro 3 ofrece informacién pertinente sobre los seis paises incluidos en
nuestro estudio. Hay variaciones significativas entre ellos, aunque ninguno, con la
excepcién parcial de Chile (este punto se analizara mas adelante), muestra signos
visibles de mejora en el comportamiento del mercado laboral. Los paises del Rio
de la Plata fueron los mas visiblemente afectados por los descensos en el empleo
formal. En Argentina, la tasa de desempleo abierto se duplicé durante 1990, y
en Buenos Aires pasé del 13 por ciento en 1980 a mas del 20 por ciento en
2001. Esta evolucién en el tiempo coincidié exactamente con el periodo de
estricta aplicacién de las politicas neoliberales en la economia argentina. Como
ha sido senalado por varios observadores, ningtin otro pais latinoamericano fue
testigo de una implementacién tan fervorosa del modelo de libre mercado como
Argentina durante los afnos de la presidencia de Carlos Satil Menem (Sunkel,
2005; Altimir y Beccaria, 2001; Grimson, 2003). El crecimiento en la tasa de
desempleo abierto en Buenos Aires se documenta graficamente en el correspon-
diente capitulo (Cerrutti y Grimson, en este volumen).

Durante el mismo periodo, la mano de obra empleada también sufrié un
significativo deterioro en sus condiciones laborales. La clase trabajadora formal
empleada en las grandes empresas del Area Metropolitana de Buenos Aires,
se redujo de cerca de la mitad de la poblacion econémicamente activa (PEA) en
1980 hasta menos de un tercio en 2001. Por otra parte, la clase trabajadora in-
formal aumenté del 13 al 34 por ciento de la PEA durante el mismo periodo, de
acuerdo con la tradicional medida de informalidad de la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo (01T) y al 44 por ciento si se tiene en cuenta una medicién
mds moderna basada en la falta de cobertura social.” Como resultado, el indice
de vulnerabilidad laboral aumenté de un tercio a la mitad de la fuerza laboral
metropolitana durante esas dos décadas. A nivel nacional, la fuerza de trabajo
informal, alcanzé el 44 por ciento del total de la fuerza laboral de Argentina
en 2001.%

"El empleo informal fue medido tradicionalmente por el programa para América Latina de la orr,
como la suma de los empleados por cuenta propia, menos profesionales y técnicos; trabajadores familiares
no pagados; propietarios y empleados de empresas con uno a cinco trabajadores y empleados domésticos
(Klein y Tokman, 1988). Una medicién mds moderna, cominmente usada en los paises desarrollados, esta
basada en el nimero de trabajadores empleados ocasionalmente y carentes de cobertura de salud, seguro
de desempleo y otros estipulados por la ley (Portes y Haller, 2004).

8El indice representa la suma del desempleo abierto, los trabajadores por cuenta propia no califica-
dos y trabajadores salariales no amparados por la legislacién laboral.
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Al otro lado del Rio de la Plata, las condiciones del mercado laboral no eran
mucho mejores. Aunque las politicas neoliberales fueron aplicadas en Uruguay
con menor entusiasmo que entre sus vecinos, los resultados en el mercado la-
boral fueron esencialmente los mismos. Al igual que en Argentina, hubo una
gran disminucién en la proporcién de trabajadores empleados en la industria
formal y en el sector pablico y un aumento concomitante del desempleo abier-
to. Simultaneamente, la proporcién del empleo por cuenta propiay en empleo
precario también se incrementd notablemente aunque no tan rapido como la
tasa de desempleo. Como consecuencia, Uruguay, que habia sido anteriormen-
te el pais que disfrutaba de los mas altos niveles de protecciéon laboral y mas
bajo desempleo en América Latina, mostraba en 2001 un indice de vulnerabili-
dad laboral de la mitad de su fuerza de trabajo, exactamente las mismas cifras
que en la vecina Argentina. La evolucién de la tasa de desempleo abierto en
Montevideo se ilustra en el capitulo correspondiente (Kaztman et al., en este
volumen).

Chile es comtinmente citado como el pais con la historia mas exitosa de
experimento neoliberal y, desde la perspectiva del mercado laboral, hay eviden-
cia que respalda esta afirmacién. Como lo muestra el cuadro 3, el desempleo
abierto descendié hasta apenas al 5.4 por ciento de la fuerza laboral del Area
Metropolitana de Santiago y al 6 por ciento para el total de la nacién, a me-
diados de la década de 1990. Sin embargo, las cifras se elevaron nuevamente
para colocarse cerca del 10 por ciento en el ano 2001. La forma tradicional de
medir el sector informal —como la suma de trabajadores familiares no remune-
rados, trabajadores por cuenta propia no calificados, empleados domésticos y
trabajadores en pequefas empresas— evolucioné positivamente, mostrando dis-
minuciones pequenas pero sostenidas tanto en Santiago como en el dmbito na-
cional. Sin embargo, si se aplica una medicién mas moderna de sector informal
—trabajadores desprotegidos por regulaciones y beneficios legales— se obtienen
resultados opuestos.

Tal como lo senala el cuadro 3, durante la década de 1990 hubo un incre-
mento sostenido en la proporcién de trabajadores desprotegidos, tanto en la
ciudad capital como en el conjunto del pais. Este crecimiento es atribuible al
incremento del nimero de trabajadores que laboran en grandes empresas, pero
sin seguridad social. Asi, mientras la economia chilena logré crear suficientes
empleos para evitar el nivel record de desempleo de sus vecinos, muchos de
esos puestos de trabajo fueron de mala calidad, sin proteccién contra despido
arbitrario y sin seguridad social (Sabatini y Wormald, en este volumen). Estas
tendencias reflejan, sin duda, la politica de “Hexibilizacién laboral” introducida
como parte del modelo neoliberal. Como lo sefialara el sociélogo Alvaro Diaz,
durante el apogeo de este experimento:
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CUADRO 3

EVOLUCION DE LOS MERCADOS LABORALES
EN SEIS PAISES LATINOAMERICANOS

Ano!

Pais 1980 1990 1995 2000  2002-2003
Argentina (urbano)
Desempleo (%) 2.6 7.4 11.5 15.1 15.1
Trabajadores informales (%)* 23.0 — — 45.0 41.8
Buenos Aires (metro)
Desempleo (%) 26 121 15.4 20.1 16.0
Trabajadores informales

(medicién tradicional) (%)? 129 27.6 36.1 33.8 44.0
Trabajadores informales

(medicién moderna) (%)? — 41.5 39.7 43.6 47.5
Brasil (urbano)
Desempleo (%) 6.3 4.5 5.4 7.1 10.7
Trabajadores informales (%)? 27.2 373 42.6 41.8 —
Rio de Janeiro (metro)
Desempleo (%) — 3.5 4.0 4.6 9.24
Trabajadores informales (trad.) (%)? — 31.7 36.4 39.3 —
Trabajadores informales

(moderna) (%)* — 31.8 37.7 39.6 39.2
San Pablo (metro)
Desempleo (%) — 5.5 5.2 7.5 14.14
Trabajadores informales (trad.) (%)* — 27.7 33.4 32.0 —
Trabajadores informales (moderna) (%)* — 23.1 374 37.5 40.8
Chile (urbano)
Desempleo (%) 10.4 8.7 6.0 10.1 10.6
Trabajadores informales (%)* 27.1  39.2 38.8 37.2 35.6
Santiago
Desempleo (%) — 7.3 5.4 9.2 9.8
Trabajadores informales (trad.) (%)* — 36.3 37.0 35.3 34.0
Trabajadores informales

(moderna) (%)* — 30.8 31.3 32.3 33.9
México (urbano)
Desempleo (%) 4.5 2.7 5.5 2.2 3.3
Trabajadores informales (%)? 35.8 35.1 38.2 35.4 44.15
Ciudad de México
Desempleo (%) — 5.3 9.6 3.5 3.7
Trabajadores informales (trad.) (%)? — 34.4 36.9 37.1 45.75
Trabajadores informales (moderna) (%)* — 44.7 57.4 50.6 50.0
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Ano!
Pais 1980 1990 1995 2000 2002-2003
Pera (urbano)
Desempleo (%) 109 — 7.0 7.4 7.96
Trabajadores informales (%)? 40.5 — 59.7 60.3 61.56
Lima (metro)
Desempleo (%) 7.1 5.9 7.0 7.8 10.3
Trabajadores informales (trad.) (%)? 49.7 48.8 53.1 57.1 53.16
Trabajadores informales (moderna) (%)* 54.9  55.2 53.8 61.3
Uruguay (urbano)
Desempleo (%) 7.4 8.5 10.3 13.6 17.0
Trabajadores informales (%)? 23.1  33.0 35.1 34.7 —
Montevideo (metro)
Desempleo (%) 10.7 9.3 10.8 13.9 17.0
Trabajadores informales (trad.) (%)? 23.1  30.3 30.5 30.7 —
Trabajadores informales (moderna) (%)* — 30.6 28.9 27.9 —

' El ano exacto puede variar de acuerdo con los datos del censo nacional o la encuesta de
hogares.

? La definicién tradicional de OIT esta basada en la suma de empleados por cuenta propia menos
profesionales y técnicos, propietarios y empleados de empresas con menos de cinco trabajadores, trabaja-
dores familiares no remunerados y trabajadores domésticos.

? Trabajadores que no estan cubiertos por la seguridad social y/u otras protecciones legales.

* Nuevas series de desempleo estimadas desde el 2001.

> Esta es una sobreestimacién que incluye a todos los trabajadores (empleados, empleados por cuenta
propia, y trabajadores no pagados) en empresas laborando con uno a cinco personas.

©2001.

Fuente: Para el desempleo urbano nacional, se toma la informacién de Panorama Social de América
Latina 2002-2003, tabla 13 anexo. Para 1980 se toman los estimados de desempleo urbano, en Social Pano-
rama of Latin America 1994, tabla 1. Para el desempleo informal urbano de 1980, se toma J. Wilkie y A.
Perkal, Statistical Abstract of Latin America, 23, tabla 1309. Todos los otros cdlculos compilados por el equipo
del proyecto en la Universidad de Texas en Austin o los equipos nacionales estan basados en encuestas de
hogares nacionales y urbanas y en datos censales.

Las instituciones laborales chilenas no protegen a los trabajadores —espe-
cialmente a las mujeres, a los jévenes y a las personas de edad- contra las
recesiones, las racionalizaciones y las reorganizaciones productivas. Ellas no
garantizan los derechos laborales contra practicas autoritarias que son las
normas en muchas empresas chilenas y que han ocasionado un aumento de
la intensidad del trabajo, asi como de la tasa de accidentes laborales. Sélo
una minoria de la fuerza del trabajo ha obtenido acceso a colocaciones esta-
bles y bien remuneradas (Diaz, 1996: 25).

De su parte, en Pert, el modelo de mercado se aplicé con vigor durante
la presidencia de Alberto Fujimori, y a semejanza del caso argentino, abarcé
las mismas politicas (Méndez et al., 2003; Saavedra y Nakasone, 2003). Sin
embargo, los resultados no fueron los mismos, reflejando las diferencias exis-
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tentes en el contexto nacional y en niveles de desarrollo. Mientras que en las
naciones mas desarrolladas del Rio de la Plata la aplicacién del nuevo mo-
delo llevé a niveles record de desempleo, en Perd no ocurrié lo mismo: los
niveles de desempleo, aunque aumentaron, no excedieron los de la década
de 1980. En su lugar, los efectos se sintieron bajo la forma de precarizacién
del empleo y de una disminucién de la proporcién de trabajadores formales
hasta en apenas un tercio de la PEA. En Lima metropolitana, el sector informal,
que medido por cualquier estindar, absorbia la mitad de la fuerza laboral en
1986, creci6 a aproximadamente al 60 por ciento para finales de la década de
1990. Como en todas partes, los trabajadores peruanos no vieron por ningin
lado los presuntos beneficios que “se filtrarian” hasta ellos como consecuencia
de la aplicacién del modelo neoliberal. La evolucién del empleo informal en
la ciudad se muestra graficamente en el capitulo correspondiente (Joseph A.
et al., en este volumen).

Las cifras restantes del cuadro 3 corresponden a las dos mas grandes eco-
nomias regionales. En Brasil, una aplicacién cautelosa y menos ortodoxa de
las politicas neoliberales durante los dos gobiernos de Fernando Henrique
Cardoso estuvo asociada con una evolucién menos dramatica de los merca-
dos laborales. El desempleo y el empleo informal aumentaron en el 4mbi-
to nacional y en las dos dreas metropolitanas mas grandes, sin embargo, la
tendencia no fue tan consistente ni tan drastica como en Argentina. Desde
la perspectiva del mercado laboral, los aflos noventa constituyeron una dé-
cada de estancamiento con poco progreso econdémico y un lento deterioro
de las condiciones del empleo (Valladares et al., en este volumen).

En México, la aplicacién del nuevo modelo orientado a la exportacién toma
forma con el ingreso del pais al Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN). La creciente utilizacion de México como una plataforma de ex-
portacién de productos industriales para el enorme mercado estadounidense
ocasion6 una significativa demanda laboral en el sector de las maquiladoras en
ciudades fronterizas como Tijuana y Juarez (Ariza y Ramirez, en este volumen).
Esta demanda parece haber neutralizado parcialmente la pérdida de puestos
de trabajo ocasionada por las industrias en bancarrota creadas bajo el ante-
rior modelo (Pozas, 2002). Aunque al igual que en otras partes de la region,
hubo una sostenida disminucién del empleo industrial después de la aplicacién
de las politicas de apertura econémica, tal tendencia se revirtio en la década de
1990, dando lugar a un nivel de empleo industrial similar al de las dos décadas
anteriores.

De su parte, el desempleo y el empleo informal siguieron un patrén erra-
tico. En el caso del segundo, hay una brecha notable entre empleo informal
medido tradicionalmente y aquél medido con la metodologia mas moderna,
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que incorpora a los trabajadores desprotegidos. Para el ano 2000, el primer
indicador daba un estimado del 37.1 por ciento de la PEA nacional, mientras
el segundo llegaba al 56 por ciento (véase cuadro 3). Por lo tanto, aun en
México, y a pesar de la demanda de mano de obra generada por el Tratado
de Libre Comercio, los resultados del nuevo modelo de desarrollo no fueron
impresionantes. El crecimiento econémico, cualquiera que haya sido, no se
tradujo en un rapido incremento del empleo formal. Al igual que en el resto
de la regién, los indicadores laborales permanecieron estancados o descen-
dieron. A finales de los afnos noventa, la mitad de los trabajadores mexicanos
seguian sobreviviendo bajo precarias formas de empleo, al margen de la eco-
nomia formal.

Pobreza y desigualdad

El deterioro de las condiciones del mercado laboral no ha afectado a la po-
blacién de estos paises de manera uniforme. Mas bien, el crecimiento del des-
empleo y la informalizacién han estado acompanados en varios paises, por
un estancado o desigual crecimiento econémico, donde numerosas familias
e individuos han caido en la pobreza, mientras una minoria de la poblacién
ha incrementado su fortuna como beneficiaria del nuevo modelo. Como lo
demostrara Karl Polanyi tiempo atrds (1957, 1992), el libre mercado es, en
su esencia, una maquina para la creacién y reproducciéon de la desigualdad.
La riqueza que crea tiende a fluir hacia arriba, exacerbando las preexistentes
diferencias de clase, a menos que se le controle por medio de una regulari-
zaciéon deliberada.

Un andlisis reciente de la evoluciéon de la estructura de clases en América
Latina mostré que las clases dominantes —definidas como patronos, grandes y
medianos empleadores, administradores y ejecutivos de estas firmas y profesio-
nales de élite— constituian aproximadamente un décimo de la PEA latinoamerica-
na, representando en algunos paises una proporcién ain menor (Portes y Hoffman,
2003). Este “decil privilegiado” recibia en promedio, en los tempranos afos
noventa, ingresos equivalentes a 14 veces los correspondientes a la linea de po-
breza de América Latina; en contraste, los proletarios informales, que incluyen
aproximadamente el 40 por ciento de la pEA, tenian ingresos de apenas dos
veces la linea de pobreza o cerca de la mitad de la cantidad necesaria para vivir
por fuera de la pobreza (CepAL, 2000).°

?La linea de pobreza esta calculada sobre la base del costo minimo de la canasta familiar de bienes
y servicios para el individuo promedio. Considerando que en América Latina, una familia de clase tra-
bajadora promedio tiene al menos cuatro miembros, un ingreso menor al equivalente de cuatro “lineas
de pobreza” para el principal sostén de la familia resulta insuficiente para salir de esta situacion (Klein y
Tokman, 2000; cepaL, 2000).
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CUADRO 4

LA EVOLUCION DE LOS INDICADORES DE POBREZA Y DESIGUALDAD
EN SEIS PAISES LATINOAMERICANOS

Ano'

Pais 1980 1990 1995 2000 2002-2003
Argentina (urbano)
Indice de Gini 403 470 .505 510 .52
Poblacién pobre? (%) — — — 35.9 54.7
Participacién en el ingreso del

decil superior? (%) 29.8 34.8 35.8 37.0 42.1
Buenos Aires (metro)
Indice de Gini? 411 437 446 .500 .540
Poblacién en pobreza® (%) 5.0 33.7 24.8 28.9 51.7
Razoén ingreso/empleo:?
Clases dominantes* — 12.9 (2.3)16.1 (2.7)1 6 9 (2.7)15.8(2.9)
Proletariado informal® — 30.3 (0.6)25.6 (0.6)25.8 (0.7)27.7(0.6)
Brasil (urbano)
Indice de Gini? .590 570 530 .640 .640
Poblacién pobre? (%) 39.0 48.0 35.8 37.5 —
Participacién en el ingreso del

decil superior? (%) 39.5 43.9 46.0 47.1 —

Rio de Janeiro (metro)
Indice de Gini? — .570 540 .600 —
Poblacién en pobreza® — — — — —
Razoén ingreso/empleo:’

Clases dominantes* — 19.2 (3.4) 20.2 (3. 1) 8.2 —
Proletariado informal® — 16.8 (0.5)15.9 (0.5) 20.3 (0.6) —
San Pablo (metro)
Indice de Gini® — 510 .540 .550 —
Poblacién en pobreza? — 37.1 56.6  55.8 —
Razén ingreso/empleo:*
Clases dominantes* — 20.9 (3.3)20.7 (2.8)26.5 (3.3) —
Proletariado informal® — 11.9 (0.4)19.2 (0.5) 17.5 (0.5) —
Chile (urbano)
Indice de Gini? .560 570 570 .580 —
Poblacién pobre? (%) 45.1 38.6 27.5 20.6 —
Participacién en el ingreso del

decil superior? (%) 56.2 40.7 40.2 40.3 —
Santiago (metro)
Indice de Gini? — .560 .560 .580 —
Poblacién en pobreza? (%) 33.8 28.5 17.8 12.7 —
Razén ingreso/empleo:*
Clases dominantes?® — 8 (3.7)31.3 (3.4)32.9 (3.5) —
Proletariado informal® — 0 (0.6)14.5 (0.6)12.9 (0.5) —
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Anio!

Puais 1980 1990 1995 2000  2002-2003
México (urbano)
Indice de Gini? — 470 490 470 —
Poblacién pobre? (%) 28.0 47.7 52.9 41.1 39.4
Participacion en el ingreso

del decil superior? (%) 25.8 36.6 356  36.4 33.2
Ciudad de México (metro)
Indice de Gini? — 480 .500 .500 —
Poblacién en pobreza® (%) — — — — —
Razoén ingreso/empleo:®
Clases dominantes* — 19.6 (3.0)22.3 (2.7)21.5 (2.9) —
Proletariado informal® — 29.6 (0.7)32.0 (0.6)28.1 (0.6) —
Pert (urbano)
Indice de Gini? — .390 .332 .370 —
Poblacién pobre? (%) 46.0 50.2 45.8 47.7 54.8
Participacion en el Ingreso

del decil superior? (%) — — 33.3 36.5 —
Lima (metro)
Indice de Gini? 429 414 .386 403 —
Poblacién en pobreza? (%) 47.8 35.5 45.2 —
Razoén ingreso/empleo:?
Clases dominantes* — — 19.8 (2.9)29.1 (4.0) —
Proletariado informal® — — 31.8 (0.6)33.9 (0.6) —
Uruguay (urbano)
Indice de Gini? .379 414 425 442 —
Poblacién pobre? (%) — 28.3 21.7 22.8 —
Participacion en el ingreso

del decil superior? (%) — 31.2 25.8  27.0 27.3
Montevideo (metro)
Indice de Gini? — 400 400 430 —
Poblacién en pobreza?® (%) — 28.6 21.3 23.9 —
Razé6n ingreso/empleo:®
Clases dominantes* — 21.7 (2.7)24.3 (2.5)27.3 (2.7) —
Proletariado informal® — 20.4 (0.7)16.9 (0.6)16.7 (0.6) —

'El afio exacto puede variar de acuerdo con los datos del censo nacional o las encuestas de hogares.
1980 es el primer ano disponible en la década de 1980. Para 1995 estd disponible la estadistica de mitad
de ano y 2003 es el dltimo ano disponible.

“Ingresos per capita del hogar.

*Participacién en el ingreso o razén ingreso/empleo.

‘Suma de propietarios y empleadores de empresas con mas de cinco trabajadores; administradores y
ejecutivos de las mismas empresas y profesionales universitarios en estas empresas o en servicios piblicos.

*Suma de trabajadores por cuenta propia. menos profesionales y técnicos; trabajadores familiares no
remunerados; trabajadores domésticos; y todos los trabajadores sin contrato y/o seguridad social.

Fuentes: Para las estadisticas sobre los niveles nacionales de pobreza e ingreso, con excepcién de Uruguay,
Panorama Social de América Latina 2002-2003, tablas 1.4. 1.6. 1.7. Todos los otros calculos fueron compila-
dos por el equipo del proyecto en la Universidad de Texas en Austin o en los reportes por paises sometidos al
Princeton-Texas Latin American Urbanization Project (http://cmd.princeton.edu).
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Estas diferencias econémicas, que hacen de América Latina una de las re-
giones con mayor desigualdad en el mundo, tendieron a exacerbarse durante la
década en la cual fue implementado el modelo neoliberal. El cuadro 4 presenta
cifras relevantes basadas tanto en indicadores comunes de pobreza y desigual-
dad, como en aquellas basadas en la definicion de clases sociales del extremo
superior y del extremo inferior presentada en Portes y Hoffman.

En Argentina, la participacién en el ingreso del decil superior aumenté en
casi el 10 por ciento entre 1980 y 2000. Tan sélo los ingresos de los patronos
pasaron de ser 19 veces la linea nacional de pobreza en 1980 a 24 veces en 1997.
Los ingresos de los trabajadores informales descendieron sustancialmente en
el mismo periodo. Durante la década de 1990, la razén ingresos/empleo de las
clases “dominantes” se increment6 de 2.3 a 2.7 mientras que la del proletariado
informal, permanecié estancada. El porcentaje de habitantes viviendo en situa-
cién de pobreza, que en 1980 correspondia al 5 por ciento, aument6 hasta el 38
por ciento para 2002, en la poblacién del area metropolitana. Como resultado,
el pais pasé de ser uno de los mas igualitarios en la regién, a evocar la tradicio-
nal desigualdad econémica de sus vecinos. Segin Oscar Altimir, para 1996, el
indice Gini nacional, habia superado el umbral de los 50. La grifica 2 muestra
esta evolucién para la ciudad capital y sus alrededores.

El vecino Uruguay experiment$ una similar aunque menos dréstica evo-
lucién. En el total nacional, la desigualdad se incrementé, llegando el indice
Gini a .44 en el ano 2000. En Montevideo, las clases dominantes conservaron
su participacion desproporcionada en los salarios durante toda la década de
1990 a pesar de su incremento numérico, mientras que la disminucién en el
nimero de trabajadores informales no le trajo a este segmento ningun in-
cremento relativo de su salario. En todo el pais, el panorama era de estanca-
miento, con los ingresos del quintil inferior y de los trabajadores informales
mostrando apenas un ligero movimiento durante la década. Aunque menos
dramitica que la situacién de sus vecinos del otro lado del Rio de la Pla-
ta, la tradicionalmente igualitaria sociedad uruguaya no hizo ningtin avance
en esa direccién, experimentando mas bien un retroceso hacia una mayor
desigualdad.

Chile es el pais que registré los mejores resultados en términos de reduc-
cién sostenida de la pobreza durante las tltimas dos décadas. Como lo muestra
el cuadro 4, la proporcién de personas en situacién de pobreza disminuyé en
mas de la mitad entre 1980 y el 2000, esto es, la tasa pas6 del 45 al 21 por
ciento. Reducciones similares se registraron tanto en la poblacién pobre en
general, como entre los indigentes. Los trabajadores informales, especialmente
los que laboran por cuenta propia, experimentaron un aumento significativo
de sus ingresos promedio, hasta un nivel suficientemente alto para permitirles
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superar la pobreza. Sin embargo, esto ocurrié6 en momentos en que la partici-
pacién de los salarios de las clases dominantes en la ciudad capital permanecia
desproporcionadamente alta, manteniendo el indice de Gini cerca de .60. Esto
hace de Chile el segundo pais mas desigual de la region, a continuacién de
Brasil. Claramente, la marea econdémica hizo “flotar” algunos botes mas alto
que a otros. De estas cifras concluimos que la poblacién chilena disfruté los
beneficios del crecimiento econémico en forma de ingresos mas altos, pero
no en términos de una distribucién mas justa del pastel econémico o (como
se vio anteriormente), en términos de una mejor calidad del empleo para los
trabajadores. Esto significa que los pobres no se empobrecieron mas, pero si
tuvieron que aceptar condiciones laborales precarias y con frecuencia duras en
una época en que los ingresos y estilos de vida de las clases superiores mejora-
ban notablemente.

En Per, la situacién general ha sido de un estancamiento relativo. El coefi-
ciente de Gini apenas cambié durante la tltima década, mientras la poblacién
pobre urbana aument6 varios puntos porcentuales entre 1980 y 2001, ano en
que, segin algunas mediciones, los pobres se convirtieron en la mayoria de la
poblacién. La tendencia se observa mas claramente en Lima, donde un rapi-
do incremento del proletariado informal apenas afect6 su participaciéon en los

GRAFICA 2

DESIGUALDAD DEL INGRESO PER CAPITA FAMILIAR EN LOS HOGARES
DEL AREA METROPOLITANA DE BUENOS AIRES
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ingresos manteniéndose invariable su razén empleo/salario. En contraste, las
clases dominantes del “decil privilegiado”, incrementaron su participacién en
los ingresos totales en un 10 por ciento, mientras su razén ingresos/empleo au-
mentaba a cuatro, siendo la més alta entre las seis ciudades de nuestro estudio.

En los dos paises mas grandes, Brasil y México, la evidencia también apunta
a una consolidacién de la posicién econémica de las clases dominantes, un es-
tancamiento de los ingresos promedio de los trabajadores informales, y, como
consecuencia, un aumento en la desigualdad econémica. En Brasil, facilmente,
el pais mas desigual de la region, el indice de Gini nacional subi6 marginal-
mente durante la tltima década, mientras que en el Area Metropolitana de
Rio de Janeiro, se increment6 de .57 a .60 y en San Pablo aumenté cuatro pun-
tos para llegar a .55. El proletariado informal, en ambas ciudades, increment6
su participacion en el salario absoluto, pero esto se debi6 al creciente nimero
de personas empleadas en puestos precarios y desprotegidos, como ya se ha
visto. De este modo, la razén ingresos/empleo para los trabajadores informales
permaneci6 estancada. Lo mismo ocurrié con las clases dominantes de las dos
ciudades. Sin embargo, a nivel nacional el decil superior aument6 su participa-
cién en los ingresos en casi el 10 por ciento, reforzando el patrén de extrema
desigualdad.

En la ciudad de México, el indice de Gini también se movié ligeramente
hacia arriba con un incremento en la participacién en los ingresos del decil
superior y también se registré una disminucién en la participacién en los in-
gresos por parte de la poblacién urbana pobre. Como en las grandes ciudades
brasilefias, la participacién en el ingreso por parte del proletariado informal,
permanecié estancada y la razén ingresos/empleo siguié siendo apenas una
fraccién de la de las clases dominantes. En ambos casos, la apropiacién de
ingresos por parte de estas dltimas, correspondi6 a cerca de tres veces su nu-
mero absoluto mientras que para los trabajadores informales apenas lleg6 a
la mitad.

En conclusién, las cifras de la década en que se aplicaron con mayor con-
sistencia las politicas neoliberales no indican que estas condujeran a aumentos
uniformes de la pobreza. Lo opuesto es el caso, al menos en algunos paises. Lo
que si se increment6 uniformemente fue la desigualdad. Ya fuese que la “ma-
rea econémica” reflotara todos los botes, como en Chile, o que los hundiera
a todos, como en Argentina, los grupos en el tope de la estructura de clases
lograron conservar o aumentar sus posiciones de privilegio, mientras que aque-
llos localizados en el extremo inferior de la estructura de clases vieron que su
participacién relativa se mantenia estancada o declinaba. Los indicadores nacio-
nales de desigualdad se movieron hacia arriba en todas partes, situacion que fue
agravada en las grandes ciudades. De acuerdo con el analisis de Polanyi, el libre
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mercado ciertamente creé riqueza en algunos paises, pero su apropiacion fue
muy desigual, mientras que en otros, ejemplificados por Argentina y Uruguay,
ni siquiera se produjo tal crecimiento, llevando a una pobreza generalizada.

Crimen vy victimizacion

Como se resume en el cuadro 1, las teorias sociolégicas de la desviacién general-
mente han identificado como un primer determinante del crimen la existencia
de un crecimiento de la brecha entre las metas culturalmente deseables y los
medios legales para lograrlas (Merton, 1968; Sullivan, 1989). Las teorias de psi-
cologia social sobre la deprivacién relativa enfatizan el mismo punto al senalar
que no es la absoluta pobreza sino la existencia de una creciente desigualdad,
resultante de la carencia de muchos de los bienes y privilegios disfrutados por
unos pocos, lo que crea las condiciones para una serie de pricticas reivindica-
tivas. Estas van desde las movilizaciones politicas y las protestas callejeras hasta
el crimen organizado (Kornhauser, 1960; Toch, 1965; Davies, 1971). En forma
similar, los criminalistas generalmente estan de acuerdo en que la desigualdad
es el principal determinante “estructural” de la delincuencia, especialmente de
practicas como robo y asalto que procuran la adquisicién ilegal de bienes (Lon-
dofio, 1996; Bourguignon, 1999; Arriagada y Godoy, 2000).

En América Latina, crecientes niveles de desigualdad econémica, documen-
tados en la seccion anterior, coinciden con el acceso de las clases privilegiadas
a los beneficios de la sociedad de consumo moderna. Es cierto que la influencia
de las expectativas de consumo modernas nunca ha estado ausente de la regién
pero la radical apertura del mercado ha significado un mayor acceso a los bienes
y estilos de vida importados del mundo desarrollado. Varios autores latinoame-
ricanos ya han sefialado que las sociedades de la regién nunca antes estuvie-
ron tan expuestas a los niveles de vida y de consumo del mundo desarrollado
como en las dltimas décadas (Sunkel, 2005; Diaz, 1996). Naturalmente, es en las
ciudades donde la influencia de patrones de consumo importado es mas eviden-
te, dado que es en ellas donde las corporaciones multinacionales concretaron sus
mayores esfuerzos para el mercadeo de sus productos y en donde la presencia
de la riqueza y los modernos estilos de vida contrastan mas fuertemente con la
pobreza circundante. En este contexto, hay condiciones para que aumenten los
delitos en contra de la propiedad en la medida en que las clases subordinadas
asumen por su propia cuenta la resolucién de sus carencias, absolutas y relativas.
Esto es lo que las teorias sobre causas del crimen sugieren y el ambito en el cual
surge la nocién de “empresarialidad forzosa” (Ayres, 1998).

La evidencia recopilada en los seis paises del estudio apunta hacia un sig-
nificativo incremento del delito, la victimizacién y la inseguridad ciudadana
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durante las ultimas décadas. Sin embargo, los delitos reportados son débiles
indicadores de cualquier tendencia en este sentido, dada la renuencia de la ciu-
dadania a reportar a la policia hechos delictivos en la mayoria de estos paises.
La policia es percibida como corrupta e ineficiente y a menudo “mas peligrosa
que los mismos ladrones” (Lomnitz, 2002). Como puede verse en el cuadro 5,
apenas el 32 por ciento de las victimas de robos reportaron el crimen a la policia
en Brasil en 1998; y apenas un 20 por ciento lo hizo en Rio de Janeiro. El cua-
dro también muestra que un 90 por ciento de las victimas de crimenes en Lima
no hicieron contacto alguno con la policia.

En los paises donde la fuerza puablica es lo suficientemente legitima como
para permitir tomar en serio las estadisticas oficiales, la evidencia muestra
significativos aumentos en la delincuencia nacional y urbana y en particular
la relativa al delito en contra de la propiedad. Este es el caso de Chile, donde la
policia militar, Carabineros de Chile, es en general percibida como una ins-
titucién responsable (Wormald et al., 2003). Los delitos ocurridos contra la
propiedad por cada 100,000 habitantes, en Chile se duplicaron entre 1977 y
2000 y los robos cometidos con violencia personal, se triplicaron hacia finales
de la década de 1990. La situacién en la capital, Santiago, fue atn peor, ya
que la tasa de criminalidad en contra de la propiedad se disparé de 600 por
100,000 en 1977 a 1,650 por mil en el ano 2000. En apenas tres afios, la tasa
de delitos (hurtos, robos, homicidios) reportados a la policia se elevé desde
1,540 por 100,000 hasta 2,118 por 100,000. La evolucién de las tasas de hurto
con violencia en Chile, entre 1995 y 2000, se presenta graficamente en la
grafica 3.

Estos resultados no son compatibles con la imagen de crecimiento econé-
mico, descenso de la pobreza e incremento del bienestar social que a menudo
presentan a Chile como el ejemplo mas exitoso del modelo neoliberal. Como
vimos previamente, si hubo una disminucién notable de la pobreza en la dé-
cada de 1990, pero la desigualdad permanecié constante. La alta desigualdad
en un contexto de incremento de la riqueza y el consumo moderno genera las
condiciones estructurales que subyacen la seria ola de delitos de todo tipo ha-
cia finales de los anos noventa. Como Wormald, Sabatini y sus colaboradores
hacen notar:

Vale la pena observar que el incremento del aislamiento de los pobres y
la segmentacién de las oportunidades sociales refuerza, entre la poblacién
marginal, problemas como violencia familiar, abandono escolar, vagancia y
drogadiccion, lo que precipita, especialmente entre la juventud, la adopcién
de patrones delincuenciales. Esto explica el incremento de los indicadores
del crimen en las regiones metropolitanas (Wormald ez al., 2003: 62).
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FIGura 3

ROBOS CON VIOLENCIA, DENUNCIADOS A LA POLICIA, 1995-2000
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Fuente: Wormald et al. (2003), basado en reportes anuales de la policia.

Estas conclusiones se refuerzan por el rapido crecimiento de los crime-
nes violentos en contra de la propiedad durante la Gltima mitad de la déca-
da de 1990, ilustrada en la grafica 3. La situacién es similar o atin peor en
los paises vecinos. En Argentina, anteriormente considerado como un pafs
relativamente tranquilo, la tasa de delitos en contra de la propiedad por
100,000 habitantes, crecié 113 por ciento durante la década de 1990. En
el Area Metropolitana de Buenos Aires, la misma tasa, mas que se triplico
(véase cuadro 5). La evolucién de la tasa de criminalidad argentina muestra
dos tendencias importantes: primero, la delincuencia aumenta por todas
partes, pero donde la situacién alcanzé proporciones verdaderamente cri-
ticas fue en la ciudad capital; segundo, las tasas de delincuencia declinaron
durante los tempranos anos noventa, y fue durante la segunda mitad de la
década, coincidiendo con el fracaso del experimento neoliberal, cuando las
tasas de delincuencia virtualmente estallaron. Esta dramdtica evolucién es
ilustrada graficamente por los autores del capitulo sobre Argentina (Cerru-
tti y Grimson, en este volumen).

En el vecino Uruguay, el nimero de rapiiias (robos con violencia) se incre-
ment6 casi cuatro veces —de un promedio anual de 27,000 en el periodo 1980-
1984 hasta 86,000 entre 2000 y 2001. Dado que la poblacién de Uruguay tuvo
un aumento apenas marginal durante este periodo, las tasas de delincuencia
por cada 100,000 habitantes crecieron significativamente (Kaztman et al., 2003;
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Veiga y Rivoir, 2001). Sin embargo, es necesario resaltar que las condiciones en
Uruguay nunca llegaron a los extremos experimentados en el otro margen del
Rio de la Plata.

La grave evolucién de la delincuencia en el Area Metropolitana de Lima
se presenta en la grafica 4. Estos son datos estimados por centros privados
de investigacién, dado el bajo nimero de crimenes reportados a la policia.
De acuerdo con estos estimados, el namero absoluto de crimenes, en la ciu-
dad casi se triplic6 —de 85,000 llegé hasta 213,000— en el estrecho espacio
de cinco anos a mediados de la década de 1990. Como muestra el cuadro 5,
los delitos en contra de las personas se estabilizaron y atin bajaron, mientras
que los delitos contra la propiedad, después de experimentar una reduccién,
recrudecieron en los primeros afios del siglo xxI. El resultado fue un agudo in-
cremento del nivel de inseguridad ciudadana, que a su vez condujo a las clases
dominantes a adoptar todo tipo de estrategias defensivas. Tal como concluye
un criminalista peruano:

La tasa de criminalidad generé estrategias defensivas tales como una gran
segregacion espacial por parte de la clase alta y las clases medias, quienes se
aislaron y fortificaron sus zonas residenciales mediante varios mecanismos,
como puertas, barras, perros guardianes, y cosas por el estilo. El nimero de
servicios de seguridad privada crecié notablemente (Pereira, 2003: 7).

En Brasil, los analistas se han enfocado en las tasas de homicidios pues las
estadisticas policiales sobre asalto y robo son notoriamente desconfiables. En el
Area Metropolitana de Rio de Janeiro, la tasa de homicidios aumenté en un 223
por ciento entre 1985 y 1995, muy por encima de la tasa de crecimiento nacio-
nal que fue del 88 por ciento. Al igual que en Lima, el sentido de inseguridad
urbana condujo a un crecimiento exponencial de los servicios de seguridad pri-
vaday personal. En Rio de Janeiro, el empleo en firmas de seguridad privada se
increment6 en mas del doble entre 1985 y 1995. En San Pablo, hay actualmente
mas de tres guardias de seguridad privada por cada policia (Arriagada y Godoy,
2000: 179).

Todos los estudios acerca de los delitos contra la propiedad privada coin-
ciden en afirmar que quienes los perpetdan son mayoritariamente hombres j6-
venes, ya sea desempleados o informalmente empleados. Puede haber muchos
sesgos en estas apreciaciones, dada la mayor vulnerabilidad de los pobres a ser
arrestados o encarcelados, pero, a pesar de ello, esta apreciacion no es errénea.
En Chile, en 1996, el 94 por ciento de quienes fueron identificados como res-
ponsables de asalto armado eran hombres jovenes. El 60 por ciento de ellos te-
nian entre 15y 24 anos de edad y el 75 por ciento no tenian empleo o eran tra-
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GRAFICA 4

NUMEROS ESTIMADOS DE CRIMENES EN EL AREA METROPOLITANA
DE LIMA, 1992-1996
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Fuente: Pereyra (2003), basado en datos del Instituto Peruano del Crimen.

bajadores manuales informales (Fundacién Paz Ciudadana, 1998). Un estudio
sobre los determinantes del crimen en Montevideo encontré una correlacién
de —.71 entre los niveles promedio de educacién de un vecindario y el nimero de
delincuentes que residian en él. Los autores concluyen:

Todo parece indicar que en estos vecindarios pobres, tanto las familias como
la comunidad local han perdido el poder de control sobre sus jovenes. En
efecto, los adultos parece que han abandonado los espacios pablicos en es-
tas areas y que éstos han sido ocupados por jévenes desafiliados quienes
rapidamente han socializado a otros en sus desviantes estilos de vida (Kazt-
man et al., 2003: 55).

Mientras que los origenes espaciales de los delincuentes son identificables
con las dreas urbanas mas deprimidas, la ubicacion de los crimenes no esta confi-
nada necesariamente a estas areas. Aqui es necesario hacer una distincién entre
homicidios y delitos contra la propiedad, con o sin violencia. Los homicidios son
debidos a numerosas causas, incluyendo disputas familiares, venganzas perso-
nales, y motivos parecidos. Por otra parte, los delitos contra la propiedad son
aquellos que estan mas directamente asociados a la empresarialidad forzosa. La
evidencia disponible muestra que la ubicacién de robos y asaltos a mano arma-
da, no esta confinada exclusivamente a vecindarios pobres, sino que se extiende
mas alld de ellas y con frecuencia es comtn en: @) areas centrales urbanas; y b)
vecindarios de clase alta y media.
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Como se ilustra en el mapa de Santiago metropolitano en el capitulo corres-
pondiente (Sabatiniy Wormald, en este volumen) los delitos contra la propiedad
reportados en el drea metropolitana se han vuelto mas frecuentes en las comunas
de clase media y media alta de Providencia, la Reina, Vitacura y las Condes. Sec-
tores de la ciudad ocupados mayoritariamente por trabajadores, tales como San
Miguel también reportan altas tasas de delitos contra la propiedad, aunque con
menor frecuencia. Lo mas notable en relacién con esta distribucién espacial del
delito es que varias de las comunas de mas bajos ingresos, localizadas en la pe-
riferia sur-oriental y en el sur y norte de la ciudad, parecen relativamente tran-
quilas mientras que la actividad delincuencial se concentra en los vecindarios
de mayores ingresos. Esta tendencia es debida en parte a la mayor propensién de
familias de clase media y alta a reportar delitos a la policia por requerimiento
de las companias aseguradoras.

Pero, a pesar de este sesgo, las cifras muestran claramente que la presente
ola de delitos en Santiago no sélo se debe a que “los pobres asalten a otros po-
bres”, sino que también se extiende a familias y dreas residenciales acomodadas
(Arriagada y Godoy, 2000).

La misma tendencia es evidente en Buenos Aires. Tal como ya se vio, los
delitos contra la propiedad en el area metropolitana se incrementaron en 340
por ciento durante la década de 1990. La ola de delitos fue particularmente
intensa en areas de clase media y alta como San Isidro y Vicente Lépez. La
tasa de victimizacién reportada para el conurbano bonaerense se sostuvo en
alrededor del 40 por ciento, pero tuvo variaciones significativas por clases
sociales:

Con respecto a los niveles socioeconémicos de las victimas, aquellos que
pertenecian a estatus econémicos mas altos tuvieron significativamente mas
propensién a ser victimas del crimen tanto en la ciudad capital como en el
area metropolitana [...] una gran mayoria de estos fueron delitos contra de
la propiedad (Cerrutti, 2003: 46).

En la ciudad de México, los vecindarios mds peligrosos estan localizados
en el centro de la ciudad -las delegaciones de Cuauhtémoc y Benito Juarez.
La tasa de robo armado por 100,000 personas excedié 2,000 en ambas areas
mientras que el promedio urbano total fue de apenas 866. Para 1997, la tasa
de asaltos armados para el total de la ciudad de México sobrepasé los 1,800
por 100,000 habitantes, pero en Cuauhtémoc y Benito Judrez, alcanzé los
4,000 (Ariza, 2003:tabla 3.3).

De manera similar, los delitos contra la propiedad en Montevideo son mas
comunes en el centro urbano y en los vecindarios de clase media que en aque-
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TASAS DE DELITOS EN CONTRA DE LA PROPIEDAD POR DIVISIONES
ADMINISTRATIVAS DE SANTIAGO DE CHILE, 1999-2001
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Fuente: Seguridad Ciudadana. Ministerio del Interior, Chile.

llos que estan habitados por los muy pobres o los muy ricos (Kaztman et al.,
2003). En todas las ciudades, la mayor incidencia de robos armados en el cen-
tro urbano es debido a la mayor densidad de trafico de peatones y a la mayor
“mezcla” de diferentes clases sociales, de forma que los delincuentes pueden
pasar desapercibidos. La mayor proporcién de delitos contra la propiedad en
areas de clase media que en los sectores mas ricos es atribuible directamente a
la mayor capacidad por parte de estos Gltimos de protegerse en comunidades
cerradas y contratar compaiifas privadas de seguridad. Los sectores medios
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rara vez disponen de los recursos econémicos para aislarse tan efectivamente
(Sabatini, 2000; Kaztman et al., 2003). Sin embargo, el delito y la inseguridad
también llegan a alcanzar las areas mas acomodadas hasta sumergirlas en la
ola de inseguridad urbana, como lo demuestran los datos de Buenos Aires,
Santiago y Lima.

Desde un punto de vista teérico, el hallazgo clave consiste en que el signifi-
cativo crecimiento de la delincuencia que hoy afecta a las grandes ciudades lati-
noamericanas, no es casual o “anémico” sino que evidencia un patrén de racio-
nalidad empresarial. En otras palabras, la ola de delincuencia no esta limitada a
las areas mas pobres, sino que frecuentemente involucra a jévenes de estas dareas
trasladandose al centro urbano o a areas de clase media y alta donde apropiarse
de bienes ajenos. Tanto los origenes urbanos de los delincuentes como el lugar
donde realizan sus delitos se ajustan a la hipétesis de empresarialidad forzosa
en un contexto de escasez y desigualdad.

No es posible demostrar de manera concluyente que las politicas neo-
liberales son directamente responsables de esta situacion. Otras hipétesis
pueden incluir la expansién del trafico de drogas a nivel mundial, o los
cambios culturales que afectan el sistema global. Si la causalidad no puede
ser totalmente demostrada, existe todavia una conexién plausible entre, por
una parte, el cardcter de las politicas implementadas bajo el modelo de libre
mercado y sus efectos en la distribucién del ingreso y, por la otra, la reac-
cién a la deprivacion relativa y absoluta, por parte de algunos miembros de
las clases inferiores. El neoliberalismo predica el éxito en base al esfuerzo
individual, mientras deja a los sectores mas vulnerables abandonados a su
propia suerte. En esta situacién, es predecible que algunos miembros de
grupos marginados decidan apostar al “éxito individual” a través de medios
no convencionales.

Como Cerrutti (2003: 46) planteaba para el caso de Buenos Aires: “Es
incuestionable la asociacion entre el deterioro de las condiciones del mercado
laboral —en particular, el incremento del desempleo abierto— con un aumento
de las tasas de criminalidad.” Una vez que la actividad delictiva se convierte
en algo habitual, surge un proceso de “acumulacién causativa” (Becker, 1963;
Portes, 1995) donde otros jovenes son socializados dentro de estos patrones,
se desvian sus estilos de vida y se hacen cada vez mas fragiles sus lazos con
el mundo del trabajo. Este proceso se ha estudiado en detalle en areas po-
bres de ciudades estadounidenses y la evidencia recabada por este estudio
apunta hacia un fenémeno similar en las grandes ciudades latinoamericanas
(Sullivan, 1989; Wilson, 1987; Fernandez-Kelly, 1995; Kaztman et al., 2003;
Wormald et al., 2003).
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Resumen y conclusiones

En este capitulo hemos reunido datos de como se han desarrollado diferentes
aspectos de la vida urbana en América Latina durante las Gltimas décadas. El
periodo analizado coincide con el dramatico fin del modelo de industrializacién
por sustitucién de importaciones y la puesta en marcha de un nuevo modelo de
apertura de los mercados, inspirado en la economia ortodoxa. Al principio del
capitulo proponiamos que estos cambios politicos y econémicos no podian dejar
de tener significativos efectos en la sociedad civil en general y en la urbana en
particular. Mas concretamente, avanzamos en una serie de predicciones acerca
de las conexiones entre las nuevas pricticas y la evolucién del sistema urbano,
el caracter del mercado laboral, las tendencias en la pobreza y desigualdad, y la
delincuencia y victimizacién urbana.

Nuestro estudio resume los dltimos datos disponibles y éstos convergen en
algunas tendencias claves. Esta claro que algo significativo ha cambiado en las
ciudades latinoamericanas y en el caracter de su vida cotidiana. La tradicional
primacia urbana ha disminuido en casi todas partes, dando paso a un rapido
crecimiento de centros secundarios y a un sistema urbano mas complejo, cuya
futura evolucién atn permanece incierta. La relativa disminucién de la tradi-
cional primacia se ha debido, entre otros factores, a la pérdida de la atraccién
que, en otra época, ejercié la gran ciudad sobre los migrantes, internos e inter-
nacionales; a la caida de sus niveles de fertilidad; y a la atraccion econémica de
los nuevos polos de crecimiento generales por el nuevo modelo exportador. Los
flujos migratorios han respondido rapidamente a estos procesos, conduciendo
al crecimiento de ciudades secundarias en Brasil y en Chile, y de manera es-
pecial en la frontera México-Estados Unidos. En sentido inverso, la ubicacién
de algunos de estos polos exportadores a corta distancia de las viejas ciudades
capitales, amenaza con crear verdaderas megaciudades, absorbiendo regiones
enteras en otros paises.

Los mercados laborales también han sido fuertemente afectados por la dis-
minucién del empleo industrial formal debido a la bancarrota de industrias
anteriormente protegidas por el modelo sustitutivo y la contraccién del empleo
publico. En la mayoria de los casos, estas pérdidas no fueron compensadas por
las esperadas inversiones de capital en industrias privatizadas y aquellas orien-
tadas a la exportacién. El resultado fue un significativo aumento del desempleo
abierto en algunos paises y una contraccién del crecimiento del empleo formal.
En Argentina y, en menor medida en Uruguay, ambas tendencias se exacer-
baron al ser simultaineamente afectadas por la crisis del modelo neoliberal. En
Chile, el desempleo disminuy¢ significativamente, pero resurgié con posterio-
ridad. Si se utiliza la forma tradicional de medicién, se observa que el empleo
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informal también decliné; sin embargo, cuando se aplica un indicador basado
en la ausencia de seguridad social, la tendencia se revierte. Esto se debe al cre-
cimiento de empleos precarios en medianas y grandes empresas que carecen de
la seguridad minima y la cobertura social.

La evolucién de la pobreza y la desigualdad siguieron una tendencia paralela.
La pobreza no se incrementé de la misma manera en todas partes. Mientras en
Argentina crecia significativamente, en el vecino Chile, disminuy6 durante toda
la década de 1990. La tendencia comin para todos los paises fue la persistencia
de los niveles de desigualdad impulsada por la apropiacién por parte de las clases
dominantes de la mayor parte de los ingresos generados por el nuevo modelo y
por el estancamiento o por lo menos bajo incremento de la tajada correspondien-
te a las clases trabajadoras. En la mayoria de los paises, el proletariado informal
excede ampliamente el tamano combinado de las tres clases dominantes. El pro-
letariado informal es la clase social que mas crece durante el periodo de ajuste
neoliberal, mientras que el estancamiento o disminucién del salario real prome-
dio durante el mismo periodo mantuvo a las clases trabajadoras con la excepcién
de Chile, en los umbrales de la pobreza.

El crecimiento sostenido de la delincuencia y especialmente del robo y el
hurto en todos los paises y en todas las ciudades principales representa la con-
trapartida del deterioro de oportunidades en el mercado laboral y de los altos
niveles de desigualdad. Con la apertura econémica, la poblacién urbana estd
expuesta a mas formas modernas de consumo, de tal suerte que la escasez de
oportunidades de empleo para las clases bajas estimula la bisqueda de formas
alternativas de ingreso. El autoempleo y las microempresas informales represen-
tan un patrén comun para enfrentar esta situacién, pero otros optan por la ruta
mas directa de expropiacién de la riqueza, furtivamente o a la fuerza. Nuestros
datos sugieren que la ola de delitos que irrumpe en las ciudades latinoamerica-
nas no es casual, sino que refleja una clara légica empresarial. Por consiguiente,
no solamente han sido afectadas las areas pobres de las ciudades, sino también
aquellas habitadas por las clases pudientes. Esta situacién ha llevado, entre otras
consecuencias, a una proliferacion de “comunidades cerradas” para salvaguar-
dar la riqueza y a un incremento exponencial de la seguridad privada.

Coincidiendo con el inicio del nuevo siglo, varias naciones latinoamericanas
han empezado a abandonar, parcial o totalmente el modelo neoliberal buscan-
do un camino mads humano y menos destructivo socialmente. El neoliberalismo
y términos asociados, tales como el “Consenso de Washington” han adquirido
una creciente connotacién negativa como simbolos de politicas promotoras de
la desigualdad y el abandono de los mas débiles. Los gobiernos del posneoli-
beralismo en América Latina no han abandonado el mercado, pero estan bus-
cando vias para otorgarle un rol mas activo al Estado en lo que se refiere a la
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promocién de empresas nacionales viables y a la proteccién de los sectores mas
vulnerables de la poblacién. El gobierno de Néstor Kirchner en Argentina y el
de Ricardo Lagos en Chile se han movido en esta direcciéon y algunas tenden-
cias similares se observan en Brasil bajo la administracién de Lula da Silva, un
presidente electo con el mandato explicito de frenar los peores excesos de las
politicas neoliberales. La instauracién del socialista Tabaré Vazquez en la Presi-
dencia del Uruguay apunta en la misma direccién.

En este cambiante contexto, la pregunta es si es posible un retorno a un
modelo econémico de corte neokeynesiano y un cambio en las politicas ma-
croecon6micas contra la vigorosa oposicion del Departamento del Tesoro de los
Estados Unidos y el Fondo Monetario Internacional. Lo que si estd claro es que
los éxitos obtenidos por las politicas promovidas por estos poderosos actores,
tales como frenar la inflacién, promover inversiones extranjeras, y crear nuevas
industrias orientadas a las exportaciones, se han logrado a tales costos sociales
que los gobiernos y las sociedades latinoamericanas no pueden seguir toleran-
do. Cualquiera que sea el nuevo modelo y las politicas disefiadas para superar
la situacién econémica actual, éstas deben dirigirse ante todo a confrontar es-
tas realidades sociales. Hasta que las causas estructurales subyacentes no sean
reconocidas y resueltas, cualquier medida en contra de la ola de crimenes y la
degradacién general de la vida urbana no tendré posibilidad alguna de éxito.

[Febrero de 2005]
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